
TERMINOS Y CONDICIONES  

Nombre de la promoción Realiza tu primera compra en Walmart en línea y obtén 4 meses de Walmart 
Pass sin costo.  

 
A. Vigencia de la promoción: 22 de enero 2026 al 31 de marzo de 2026.  
 
B. Cobertura: Nacional 
 
C. Establecimientos Participantes:  Tienda en línea walmart.com.mx y en app Walmart. 
 
D. Incentivo: Membresía Walmart Pass sin costo durante 4 meses.  

 
E. Requisitos de participación:   

i. Ser mayores de edad (18 años). 
ii. Residir en la República Mexicana.  

iii. Realizar una primera compra en www.walmart.com.mx  y en la App Walmart 
iv. No tener una membresía de Pass activa.   

 

F. MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN:  Los participantes deberán:   
 

i. Ingresa a www.walmart.com.mx o a la App Walmart 
ii. Inicia sesión o crea una cuenta.  

iii. Realiza tu primera compra en Walmart en línea a través de www.walmart.com.mx o App 
Walmart. 

iv. En un periodo de 7 días hábiles recibirás el beneficio y recibirás un mail a la cuenta de correo 
que registraste notificando que ya tienen Walmart Pass activo.  

 
 

G. Incentivos (premios)   
Los incentivos son los siguientes:   

i. 4 meses de Walmart Pass sin costo 
ii. El incentivo se verá reflejado cuando inicies sesión en walmart.com.mx en la sección “Cuenta”, 

en el apartado de Walmart Pass y se podrá hacer uso del envío sin costo en compras superiores 
a $299 en súper y artículos marcados con la leyenda.  

iii. El servicio Walmart Pass no es transferible, solamente podrá dar uso la persona beneficiaria 
iv. Consulta términos y condiciones de Walmart Pass en 

https://www.walmart.com.mx/ayuda/channel/walmart-
pass/b3d7523893a34c1db82dbaf3b0b9120 

v. No aplica para usuarios activos de WM Pass durante la vigencia de la promoción. 
vi. El Incentivo es personal e intransferible. 

vii. El beneficio solo se asignará a aquellos que cuyo pedido haya sido entregado. 
 

H. Notificación y reclamación de beneficios/incentivos/premios:     
Los ganadores serán notificados a través de correo electrónico 07 días hábiles posteriores a su compra y 
entrega de pedido.   
 
 
I. Contacto:   

 
Puedes contactar al Centro de Atención a clientes a través de WhatsApp 5551340054: 

- Paso 1: Opción 3 - Walmart Pass 

http://www.walmart.com.mx/
http://www.walmart.com.mx/
http://www.walmart.com.mx/
https://www.walmart.com.mx/ayuda/channel/walmart-pass/b3d7523893a34c1db82dbaf3b0b9120
https://www.walmart.com.mx/ayuda/channel/walmart-pass/b3d7523893a34c1db82dbaf3b0b9120


- Paso 2: Opción 2 - ¿Cómo puedo suscribirme a Walmart Pass? 

 

J. Aviso de privacidad:  

https://www.walmart.com.mx/ayuda/articulo/aviso-de-privacidad-

integral/5f4caa41cd044931bf90ddec8dfaf148 

 

Todo participante declara su conocimiento y aceptación de los presentes los términos y condiciones, 
así como el Aviso de Privacidad. 

La participación en la promoción implica la aceptación de estos términos y condiciones.  
 
Nueva Wal Mart de México S. de R.L. de C.V. podrá en cualquier caso y sin previo aviso modificar y/o 
cancelar la presente mecánica, términos y condiciones lo que será debidamente comunicado a través 
de los mismos medios de difusión de esta promoción comercial.  
 
Nueva Wal Mart de México S. de R.L. de C.V. no será responsable de cualquier error técnico, mal 
funcionamiento de la red, fallos en los servidores, problemas de acceso a internet o cualquier otro 
problema que pueda interferir con la participación en la promoción. Nueva Walmart de México, S de RL 
de CV, no asume responsabilidad alguna por perdida, robo o mal uso de los incentivos una vez que hayan 
sido entregados a los acreedores.  
 
Nueva Wal Mart de México S. de R.L. de C.V., No será responsable del cumplimiento de esta promoción 
en caso de eventos que puedan interferir en su desarrollo y cumplimiento, así como en las fechas de 
vigencia y que de manera enunciativa y no limitativa, se mencionan las derivadas de contingencias 
sanitarias, epidemias, fenómenos naturales como inundación, tormentas, huracanes, temporales, 
bloqueos, disturbios civiles, electorales o militares, marchas, plantones, o fenómenos similares o de 
cualquier otro que sea considerado como causa de fuerza mayor 
 
Los presentes términos y condiciones se rigen e interpretan de acuerdo con las leyes aplicables en la 
República Mexicana. Cualquier disputa o reclamación relacionada con estos términos y condiciones o 
el uso de los Sitios Web de Compras en Línea, así como los productos ofrecidos por las tiendas, 
Walmart Supercenter, Walmart Express, Sam´s Club, Bodega Aurrera, Bodega Aurrera Express y Mi 
Bodega Aurrera, será sometida y resuelta a tu elección, ya sea a través de la jurisdicción de la 
Procuraduría Federal del Consumidor o bien por los tribunales competentes de la Cuidad de México. 
En virtud de lo anterior, renunciamos a cualquier otra jurisdicción. 


