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BASES, TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN COLECCIONABLE  

“RACE TO CELEBRATE CARS MÉXICO 2026”  

(EN LO SUCESIVO, “TÉRMINOS Y CONDICIONES”) 
 

 
Su participación en la presente promoción coleccionable constituye su adhesión y aceptación 
sin reserva alguna de los presentes términos, condiciones y restricciones, por lo que le 
recomendamos que antes de participar lea cuidadosamente las presentes bases a fin de que 
las analice y conscientemente participe o se abstenga de ello. 
 
Toda persona que, conforme a los presentes términos y condiciones, desee participar en la 
promoción coleccionable denominada “RACE TO CELEBRATE CARS MÉXICO 2026” (en lo 
sucesivo, la “Actividad”), acepta cumplir con las mismas en su totalidad, y al participar se entenderá 
que las ha leído, aceptado y comprendido íntegramente, por lo que se compromete a cumplir 
totalmente con los requisitos y condiciones aquí establecidos (en lo sucesivo “Términos y 
Condiciones”). 
 
La Promoción coleccionable de canje denominada “RACE TO CELEBRATE CARS MÉXICO 2026" 
es una Actividad prevista para las personas que cumplan con todos los requisitos establecidos en 
los presentes términos y condiciones, creada por Mattel de México S.A. de C.V. (en lo sucesivo La 
“Organizadora”), quien puede, a su discreción, modificar, enmendar o revisar estas Condiciones de 
uso en cualquier momento.  
 
 

1. PROVEDOR ORGANIZADOR Y/O RESPONSABLE DE LA PROMOCIÓN 
COLECCIONABLE: 
 

Mattel de México S.A. de C.V. con domicilio en Boulevard Miguel de Cervantes Saavedra número 
193, Colonia Granada Piso 10. Miguel Hidalgo, 11520 México. 
 
2. NOMBRE DE LA PROMOCIÓN COLECCIONABLE: 
 
Race to Celebrate Cars México 2026. 
 
3. COBERTURA GEOGRÁFICA Y ESTABLECIMIENTOS PARTICIPANTES: 
 
La promoción coleccionable promocional se llevará a cabo en las siguientes tiendas Walmart 
participantes: 
 
o 19 septiembre de 2026  

 

• Tlalpan (Ciudad de México) (Calzada de Tlalpan 1037, Américas Unidas, Benito 
Juárez, 03610 Ciudad de México, CDMX) 225 unidades 

• Miramontes (Ciudad de México) (Avenda. H. Escuela Naval Militar 753, Coapa, Ex-
Ejido de San Pablo Tepetlapa, Coyoacán, 04830 Ciudad de México, CDMX). 225 
unidades 

• San Manuel (Puebla) (Diagonal Ignacio Zaragoza 1404, Zona Sin Asignación de 
Nombre de Colonia 50, Jardines de San Manuel, 72570 Heroica Puebla de 
Zaragoza, Puebla).225 unidades 

o 26 septiembre de 2026 

• Buenavista (Ciudad de México) (Avenida Insurgentes Norte 131, Buenavista, 
Cuauhtémoc, 06350 Ciudad de México, CDMX). 225 unidades 

• Hiperplaza Texcoco (Estado de México) Avenida Hidalgo 300, Santa Cruz de Arriba, 
56120 Santa Cruz de Arriba, Méx. 225 unidades. 
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• Plaza Eduardo Molina (Ciudad de México) (Calzada San Juan de Aragón 516, DM 
Nacional, Preparatoria 3, Gustavo A. Madero, 07090 Ciudad de México, CDMX, 
México). 225 unidades. 

o 03 octubre de 2026 

• Toreo (Ciudad de México) (Periférico Boulevard Manuel Ávila Camacho 491, 
Periodista, Miguel Hidalgo, 11220 Ciudad de México, CDMX). 225 unidades. 

• Plaza Oriente (Ciudad de México) (Canal de Tezontle 1520, CEDA, Iztapalapa, 
09020 Ciudad de México, CDMX). 225 unidades. 

• Metepec (Estado de México) Calle Leona Vicario 502, La Purisima, 52840 San 
Francisco Coaxusco, Méx. 225 unidades. 

 
o 10 octubre de 2026  

• Tepeyac (Ciudad de México) (Calzada de Guadalupe 431, Guadalupe Tepeyac, 
Gustavo A. Madero, 07840 Ciudad de México, CDMX). 639 unidades 

 
4. VIGENCIA Y PUBLICACIÓN DE LAS BASES: 

 
La promoción coleccionable se llevará a cabo los días 19, 26 de septiembre, 3 y 10 de octubre 
en el horario comprendido entre las 08:00 horas hasta las 14:00 horas de cada día, hasta agotar 
existencias. 
 
Las bases que establecen los términos y condiciones de la promoción serán publicadas en la 
página de mattel shop y consultables para todo público, desde el día 19 de septiembre de 2026 
y hasta el 10 de octubre de 2026.  

 
5. DEFINICIONES 

 
1) Auto coleccionable: Escala 1:64, JMJ86| CARS DIE-CAST 20TH ANNIVERSARY PROMO 

CAR 
2) Canje: Proceso mediante el cual una persona entrega un Ticket de Compra válido a cambio 

de un Auto Coleccionable, sin que se requiera ningún tipo de pago adicional para obtenerlo.  
 

3) Carpa de canje: Sitio ubicado al exterior del Establecimiento Participante donde se realiza 
la promoción.  

 
4) Producto/s: Cualquiera de los enlistados en el Anexo 1 del presente documento, de la 

marca Cars 
 

5) Ticket de compra: Comprobante de pago de los Productos en alguno de los 
Establecimientos Participantes. Deberá contener como mínimo:  

a. Fecha de compra de los Productos durante los días de la Promoción, es decir, de 
los días 19 y 26 de septiembre, así como el 3 y 10 de octubre, según corresponda a 
cada tienda. 

b. Horario de compra que podrá ser entre las 08:00 y hasta las 14:00 horas. 
c. Monto de la compra. La compra mínima es de $499.00 (Moneda Nacional) IVA 

incluido, en los Productos Cars enlistados en el Anexo 1 del presente. Montos 
superiores a la cantidad marcada como límite no se suman para poder participar 
más veces.  

d. Lugar y fecha de la compra. La compra de los Productos solo podrá ser realizada 
en uno de los Establecimientos Participantes (véase el apartado de “Cobertura 
Geográfica” del presente documento). 
 
No se considerarán tickets de compra válidos para el canje los tickets de compra de 
tiendas y/o establecimientos mercantiles distintos a los Establecimientos 
Participantes. 
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No se considerarán tickets de compra válidos para el canje los tickets de compra de 
tiendas y/o establecimientos mercantiles que, aun apareciendo en la lista de 
Establecimientos Participantes, la compra no se haya realizado el día que aplique 
para cada tienda; esto es, los participantes deberán realizar la compra de productos 
y el canje del auto coleccionable el día en que corresponda a cada establecimiento 
físico de acuerdo con los señalado en el apartado de “Cobertura Geográfica” del 
presente documento. 
 
 

6. GARANTÍA DE AUTO COLECCIONABLE: 
 
Se informa a todas las personas, que, si bien los autos coleccionables que se entregan tienen un 
valor comercial, los fines de la dinámica son sólo promocionales, por lo que una vez recibidos dichos 
autos coleccionables, los mismos NO estarán sujetos a ningún tipo de garantía, cambio por otro tipo 
de auto coleccionable o devolución. 
 

7. PARTICIPANTES: 
 

Podrán participar en la Promoción coleccionable Race to Celebrate Cars México 2026 todas las 
personas, mayores de edad, que deseen participar en la promoción coleccionable y que reúnan todos 
y cada uno de los requisitos establecidos en los términos y condiciones (en lo sucesivo el 
“Participante” o los “Participantes”). 
 
El Organizador se reserva el derecho de solicitar cualquier documento de identidad que permita 
validar la edad de los Participantes durante la ejecución de la Promoción coleccionable. 
 

8. MÉCNICA, TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN COLECCIONABLE: 
 

• El Participante deberá realizar una compra mínima de $499.00 (Moneda Nacional) IVA 
incluido en productos Cars. ANEXO 1 

• Dicha compra debe realizarse exclusivamente en las tiendas señaladas en el apartado de 
“Cobertura Geográfica” del presente documento, los días 19 y 26 de septiembre, así como 
el 3 y 10 de octubre de 2026 con un horario de las 08:00 horas hasta las 14:00 horas; según 
el día que corresponda a cada tienda. 

• El Ticket de compra deberá contener como mínimo:  
o Fecha de compra de los Productos durante los días de la Promoción, es decir, de 

los días 19 y 26 de septiembre, así como el 3 y 10 de octubre de 2026, según 
corresponda a cada tienda. 

o Horario de compra que podrá ser entre las 08:00 y hasta las 14:00 horas . 
o Monto de la compra. La compra mínima es de $499.00 (Moneda Nacional) IVA 

incluido, en los Productos Cars enlistados en el Anexo 1 del presente. Montos 
superiores a la cantidad marcada como límite no se suman para poder participar 
más veces.  

o Lugar y fecha de la compra. La compra de los Productos solo podrá ser realizada 
en uno de los Establecimientos Participantes (véase el apartado de “Cobertura 
Geográfica” del presente documento). 
 
Serán rechazados de forma inmediata los tickets de compra de tiendas y/o 
establecimientos mercantiles distintos a los Establecimientos Participantes. 
 
Serán rechazados de forma inmediata los tickets de compra de tiendas y/o 
establecimientos mercantiles que, aun apareciendo en la lista de Establecimientos 
Participantes, la compra no se haya realizado el día que aplique para cada tienda; 
esto es, los participantes deberán realizar la compra de productos y el canje del auto 
coleccionable el día en que corresponda a cada establecimiento físico de acuerdo 
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con los señalado en el apartado de “Cobertura Geográfica” del presente 
documento. 
 

 

• La compra se llevará a cabo únicamente dentro de los horarios previamente establecidos, y 
los participantes deberán acudir a la carpa de canje al exterior de la tienda y presentarse 
con su ticket de compra. 

• El canje se realizará en estricto orden de llegada de los Participantes interesados que se 
presenten en la carpa de canje al exterior de la tienda. 

• El Participante deberá mostrar en la carpa de canje al exterior de la tienda su ticket de 
compra (comprobante) para que pueda ser validado y canjeado por el Auto coleccionable. 

• Una vez que se confirme que el ticket de compra cumple con todos los requisitos, el 
Participante podrá recibir un auto exclusivo coleccionable Cars. Lo anterior en el entendido 
de que, un participante con 1 (un) ticket de compra no podrá recibir más de un auto, ni 
presentar algún ticket adicional. 

• Una vez que el Participante haya realizado su canje por el Auto coleccionable, se sellará el 
ticket de compra para evitar que se vuelva a utilizar y, al aceptar los presentes Términos y 
Condiciones, el Participante otorga su consentimiento para ello. 

• Una vez entregado el auto exclusivo coleccionable Cars, el Participante no podrá solicitar 
ningún tipo de cambio o devolución. 

• Un Participante solo podrá realizar su canje 1 (una) sola vez con un ticket de compra y por 
cliente.  

• Los Auto coleccionables estarán disponibles hasta agotar existencias, en el entendido de 
que, en caso de terminarse los Auto coleccionables antes de concluir el horario de la 
Promoción coleccionable, es decir antes de las 14:00 horas ya sea del día 19 y 26 de 
septiembre, así como el 3 y 10 de octubre de 2026, la Organizadora no estará obligada a 
otorgar otro tipo de auto coleccionable u objeto alguno a los Participantes y podrá sin ninguna 
responsabilidad concluir la Promoción coleccionable previamente.  

• La participación se realizará exclusivamente los días 19 y 26 de septiembre, así como el 3 y 
10 de octubre de 2026, en los establecimientos especificados para cada día, con un horario 
de las 08:00 horas a las 14:00 horas, en el entendido de que, en caso de que un Participante 
llegue un minuto después del horario establecido, la Organizadora no considerará su 
participación ni ticket de compra. 

• La Promoción está limitada a 2,664 unidades en total para la promoción, las cuales serán 
distribuidas conforme al punto 3 de los presentes términos y condiciones. 

• El incentivo no es transferible, ni canjeable por dinero en efectivo o alguno de otra especie. 
 

9. AUTORIZACIÓN DE USO DE IMAGEN: 
 
La Organizadora podrá tomar fotografías a los Participantes de la Promoción coleccionable con 
propósito de evidencia o para documentar la promoción coleccionable promocional, por lo que, los 
participantes están de acuerdo en la toma de fotografías para la elaboración de material fotográfico 
en caso de así requerirse, y en su caso audio y video que podrían utilizarse en los medios de 
comunicación que La Organizadora de la presente promoción coleccionable juzguen convenientes. 
La presente autorización incluye la facultad para La Organizadora de incluir en publicidad de la 
promoción coleccionable su imagen, la cual podrá ser comunicada a través de cualquier medio de 
comunicación que estime conveniente. Así mismo, en el lugar de la promoción coleccionable 
aceptarán firmar cualquier documento que el organizador estime pertinente para hacer constancia 
de lo anterior.  
 
En caso de que a solicitud del Participante desee que un menor sea fotografiado con él durante la 
Actividad, se solicitará previamente la autorización expresa de su padre, madre o tutor para captar 
la imagen, voz o video.  
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Los testimoniales de participación a que se hacen referencia en el párrafo anterior serán propiedad 
exclusiva del responsable de la Promoción coleccionable y/o titular o licenciatario de las marcas de 
los productos cuya compra otorga el derecho a los interesados de participar, los cuales podrá difundir 
y utilizar de la manera que más convenga a sus intereses, sin que esto implique pago alguno a dichos 
participantes por su aparición en cualquier medio de comunicación. 
 

10. CONDICIONES: 
 

• La promoción coleccionable promocional no podrá acumularse con otras promociones u 
ofertas existentes. 

• La Promoción coleccionable queda excluida para proveedores y empleados de Mattel de 
México S.A. de C.V., y para empresas vinculadas empresarialmente con ellas, así como 
familiares de éstos. 

• Nueva Walmart de Mexico S.A. de C.V. se reserva el derecho de permitir la participación en 
la presente Promoción coleccionable, por lo que, en caso de que se presuma la existencia 
de fraude o alteración en la mecánica del funcionamiento de la promoción coleccionable, 
tickets de compra y/o de los productos o servicios de Nueva Walmart de Mexico S.A. de C.V. 
podrá negarse la participación. 

• Nueva Walmart de México S.A. de C.V. y Mattel de México S.A. de C.V., se deslindan de 
cualquier responsabilidad civil y/o penal posterior a la fecha de entrega del auto 
coleccionable o para el caso en que el mismo no sea reclamado en tiempo y forma. 

• Si por cualquier razón, la Promoción coleccionable no es capaz de ejecutarse tal y como 
estaba previsto, incluyendo, alguna limitación, la infección por virus de computadora, bugs, 
la manipulación, intervención no autorizada, el fraude, fallas técnicas o cualquier otra causa 
corrupta o que afecte a la administración, seguridad, equidad, integridad o la correcta 
realización de la promoción coleccionable, Nueva Walmart de México S.A. de C.V., sus 
subsidiarias y/o afiliadas se reservan el derecho, a su sola discreción para cancelar, demorar, 
modificar o terminar la promoción coleccionable; previo aviso al público y siempre y cuando 
no afecte los derechos de los participantes. 

• Todos los participantes que acepten los términos y condiciones de la promoción 
coleccionable, aceptan en forma adicional, que los mismos puedan ser modificados por los 
organizadores así como de las decisiones que adopten sobre cualquier cuestión prevista o 
no prevista en ellas, los Organizadores se reservan el derecho a descalificar de la 
participación promoción coleccionable a cualquier persona que ponga en riesgo la integridad 
y buen desarrollo de la misma, tal es el caso de aquellos denominados “caza promociones” 
(definido como tal a todo aquel participante que actúa solo o conjuntamente con recursos 
económicos, materiales o informativos de forma desleal frente a los otros participantes para 
obtener el beneficio de la promoción coleccionable sin importar que los mecanismos que usa 
sean poco ortodoxos, éticos, morales o incluso ilegales). 

• Ni Nueva Walmart de Mexico S.A. de C.V., ni Mattel de México S.A. de C.V., sus afiliadas, 
subsidiarias y/o empresas matrices, otorgarán garantía de ningún tipo respecto a los auto 
coleccionables otorgados, ya que los mismos únicamente son artículos promocionales, por 
lo que, en caso de algún desperfecto del auto coleccionable, el mismo no será subsanado y 
tampoco se cambiará por otro. 

• Una vez entregado el auto coleccionable a los Participantes, cualquier evento que surja 
posteriormente es responsabilidad total de los Participantes.  

 
11. CAUSAS QUE ANULAN LA PARTICIPACIÓN: 
 

• Falsificar el documento que acredite la participación. 

• Presentar ticket de compra de otra tienda distinta a las señaladas en estas bases, o que 
no refleje la compra mínima del producto participante de las marcas y productos 
especificados en el ANEXO 1. 

• Que la compra del producto participante no se realice dentro de la fecha y horario de la 
promoción coleccionable para cada tienda en el día señalado parta cada una de ellas. 
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• No presentar el ticket original o que el mismo presente raspaduras, tachaduras o 
enmendaduras. 

• Asociar o exhibir a Nueva Walmart de Mexico S.A. de C.V., ni Mattel de México S.A. de 
C.V., sus afiliadas, subsidiarias y/o empresas matrices en la participación en temas 
relacionados a instituciones políticas, religiosas, características o tópicos sexuales o de 
incitación al consumo de enervantes o bebidas etílicas, y/o violencia de cualquier índole 
y/o discriminación, así como cualquier tipo de agresión de cualquier tipo hacia cualquier 
sector y/o persona. 

• En caso de terminarse los autos coleccionables antes de la vigencia y horario de la 
promoción coleccionable, la Organizadora se reserva el derecho de darla por terminada 
en ese momento sin ningún tipo de responsabilidad. 

• Utilizar avisos comerciales, marcas registradas, obra artística con reservas o derechos 
reservados de terceros, ya sea de forma total o parcial, expresa o en grado de confusión 
o difamación.  

• Los participantes que se dediquen a perpetuar en las promociones para fines ilícitos y 
desventajosos que delimiten la participación de los demás interesados. 

 
Quienes realicen cualquiera de estas conductas, responderá por daños y perjuicios de forma 
incondicional ante quienes reclamen acción de cualquier índole por tal situación. 
 

12. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: 
 
La Organizadora podrá en cualquier momento suspender la Promoción coleccionable o la entrega 
de auto coleccionables sin responsabilidad alguna, si dicha suspensión es en acato de cualquier 
orden administrativa o judicial y/o si se dieren las circunstancias de caso fortuito o fuerza mayor o 
eventos que afecten los intereses del organizador. Si por causas ajenas a la Organizadora se 
suspendiera, modificara, alterara o de cualquier forma se vieran imposibilitados los acreedores para 
recibir el auto coleccionable, la Organizadora no tendrá ningún tipo de responsabilidad. De igual 
forma se procederá en los casos que existieran actos políticos, sociales o de salud que hicieran 
inejecutables las entregas respectivas de autos coleccionables. En ningún momento Nueva Walmart 
de México S.A. de C.V., ni Mattel de México S.A. de C.V., sus afiliadas, subsidiarias y/o empresas 
matrices serán responsables por los acontecimientos que de esta devengan. 
 

13. MEDIOS DE ASISTENCIA: 
 
Para dudas y aclaraciones sobre la promoción coleccionable, los Participantes podrán revisarlo 
directamente en atención al cliente ubicado en el lugar donde se llevará a cabo la Promoción 
coleccionable. 
 
 
Contacto  
 
En caso de tener dudas o comentarios respecto a los presentes bases, términos y condiciones o 
referentes al aviso de privacidad https://mattelsupport.com/privacy-statement/, le pedimos 
contactarnos, a través de la siguiente dirección de correo electrónico cesar.cobosfranco@mattel.com  
o al teléfono +52 55 31624918 en un horario de 9:00 a 17:00 de lunes a viernes. 
  

https://mattelsupport.com/privacy-statement/
mailto:cesar.cobosfranco@mattel.com
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ANEXO 1 

 
 

ITEM DUN 14 UPC Descripción Categoria
GNY94 10887961881919 887961881912 Cars Disney Pixar Auto Color Changers 1:55 Juguete 3 Años+ Vehiculos
GKG01 10887961825661 887961825664 Cars Disney Pixar Mini Corredores 3 Autos Coleccionables Vehiculos
GKF65 10887961825463 887961825466 Cars Disney Pixar Minis Corredores Auto Metálico 3 Años+ Vehiculos
GGF33 10887961776888 887961776881 Carros da Disney e Pixar Vehículo de Juguete CARS DE DISNEY Y PIXAR VEHÍCULO REMOLQUE DE CORREDORES Vehiculos
DXV99 10887961403722 887961403725 Cars Disney Pixar Paquete con 2 Autos de Metal Diecast 1:55 Vehiculos
DXV29 10887961403470 887961403473 Cars Disney Pixar Auto de Metal Diecast Sorpresa 1:55 3+ Vehiculos
JMT55 10194735385192 194735385195 Cars de Disney y Pixar Vehículo de Juguete Vehículo Rayo McQueen Luces y Sonidos Vehiculos
JMT59 10194735385185 194735385188 Cars de Disney y Pixar Pista de Juguete Playset Centro de Commando y Rescate Vehiculos
JMT57 10194735385178 194735385171 Cars de Disney y Pixar Pista de Juguete Pista de Celebración Rayo McQueen Vehiculos
JMT42 10194735385116 194735385119 Carros da Disney e Pixar Vehículo de Juguete CARS DE DISNEY Y PIXAR AUTO LIGHT UP Vehiculos
JMT58 10194735385093 194735385096 Cars de Disney y Pixar Pista de Juguete Playset Mack Centro de Commando y Rescate Móvil Vehiculos
JMJ85 10194735378538 194735378531 Cars Disney Pixar Diecast Paquete 5 Autos Aniversario 3+ Vehiculos
JHL42 10194735334619 194735334612 Disney Cars Pista Acrobacias Copa Pistón Salto Épico 4 Años+ Vehiculos
JFL54 10194735300324 194735300327 Cars Disney Vehículo Rojo Camión de Bomberos y Guido 3 años+ Vehiculos
JFL57 10194735300294 194735300297 Cars Disney Pixar Pista Carrera al Rescate Rayo McQueen 4+ Vehiculos
JDM11 10194735287519 194735287512 Cars Disney Pixar Diecast Auto Coleccionable 1:55 3 Años+ Vehiculos
JDJ02 10194735284907 194735284900 Cars Disney Pista Lanza y Gana Rayo McQueen Rampa 4 años+ Vehiculos
JBM70 10194735264107 194735264100 Cars Color Changers Pista Autolavado Rayo McQueen 4+ Años Vehiculos
HYB65 10194735242761 194735242764 Carros da Disney e Pixar Vehículo de Juguete CARS DE DISNEY Y PIXAR AUTO TEMÁTICA NASCAR Vehiculos
HXJ34 10194735230928 194735230921 Cars de Disney y Pixar Vehículo Rayo McQueen en Acción Vehiculos
HGL51 10194735051561 194735051564 Cars de Disney y Pixar Pullback Vehículo Auto Básico Vehiculos
HDN03 10194735027863 194735027866 Cars Mack Remolque transportador 33 cm para 12 autos 3+ Vehiculos


