
Términos y Condiciones Promoción  
10% de descuento en tu Primera Auto Renovación    
 
Responsable de la promoción: Nueva Walmart de México S. de R.L. de 
C.V.   
Nombre de la promoción: 10% de descuento en tu Primera Auto 
Renovacion    
Vigencia de la Promoción: Hata el 31 de diciembre de 2026 
Cobertura: Nivel Nacional  
Establecimientos Participantes:  Tienda en línea sams.com.mx y la app 
Sam´s Club  
Participantes: Socios Nuevos, Titulares Sam´s Club con Membresía 
vigente y activa. 
Primera Auto Renovación: es aquella auto renovación que se realiza 
posterior a la inscripción a Auto Renovación.   
 
Inscríbete a Auto Renovación y obtén 10% de descuento en tu Primera 
Auto Renovación. 
 
MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN 
 
Para participar en la promoción, y obtener el 10% de descuento en su 
Primera Auto Renovación   el Socio deberá: 

1. Ser titular de una membresía Sam´s Club o ser socio nuevo 
(Membresías Clásica, Benefits y/o Plus)1 

2. Registrarse en la página sams.com.mx o en la App de Sam´s Club 
(para obtener un usuario y contraseña, debiendo aceptar Términos y 
Condiciones del sitio.) 

3. Inscribete a Auto Renovación, siguiendo los siguientes pasos:  

• Ingresa a la aplicación de Sam’s Club en tu dispositivo móvil 
o a la página sams.com.mx en el navegador. 

 
1 Consulta Términos y condiciones vigentes de las Membresías Clásica, Benefits y/o Plus, en 

https://www.sams.com.mx/ayuda/articulo/terminos-y-condiciones/fe3f67a996b9471f8004b6384824e26c 



• Dirígete a la sección "Cuenta", ubicada en la parte inferior 
derecha de la pantalla. 

• Selecciona la opción "Membresía". 
• En la esquina superior derecha, pulsa en "Administrar". 
• Desliza hacia la parte inferior de la pantalla hasta localizar la 

opción correspondiente a Auto Renovación. 
• Selecciona "Activar autorrenovación" y registra un método 

de pago válido (tarjeta de crédito o débito) para completar la 
configuración. 

Características y prerrogativas de la Auto Renovación: 

• La Auto Renovación solo puede ser activada por el titular de la 
Membresía. 

• El registro previo en www.sams.com.mx  o en la App Sam’s Club es 
obligatorio. 

• El Socio acepta los Términos y Condiciones vigentes de las 
Membresías Clásica, Benefits y/o Plus, disponibles en: 
https://www.sams.com.mx/ayuda/articulo/terminos-y-
condiciones/fe3f67a996b9471f8004b6384824e26c 

• La Auto Renovación aplica únicamente para la membresía activa 
del Socio. 

• Al aceptar la Auto Renovación y registrar su tarjeta, se procederá a 
realizar una verificación mediante un cargo simbólico de $1 peso, 
el cual será reembolsado dentro de las siguientes 48 horas. Esta 
medida es necesaria para garantizar la autenticidad y seguridad de 
la tarjeta proporcionada. 

• Asimismo, el Socio autoriza que, con 15 días de antelación a la 
fecha de expiración de la membresía, se realice un cargo por el 
costo anual de la membresía, que se renovará automáticamente, 
utilizando el método de pago registrado. 

• El socio será notificado 24 días antes del primer intento de cobro. 
• Se efectuarán hasta seis intentos de cobro en total (tres en la 

primera semana y tres en la segunda semana). 
• Si el sexto intento falla, la Membresía no se renovará 

automáticamente y deberá renovarse manualmente. 
• El cargo incluirá tanto la membresía titular como las adicionales 

activas.  

https://www.sams.com.mx/ayuda/articulo/terminos-y-condiciones/fe3f67a996b9471f8004b6384824e26c
https://www.sams.com.mx/ayuda/articulo/terminos-y-condiciones/fe3f67a996b9471f8004b6384824e26c


• Si no se desean renovar las membresías adicionales deberán darse 
de baja 10 días antes del primer intento de cobro. 

• Cualquier cambio en los costos será notificado 5 días antes de su 
entrada en vigor. 

• Las renovaciones subsecuentes a la primera serán efectuadas 
conforme al precio de lista vigente al momento del cobro. 

• El Socio puede cancelar la Auto Renovación en cualquier momento 
en www.sams.com.mx, en la App o llamando al 800-999-7267. 

• La cancelación de la Auto Renovación no implica la cancelación de 
la Membresía. 

• El pago con tarjeta de crédito genera un cargo del 2.3% sobre el 
precio de tu membresía. 

 

 
Condiciones y restricciones de la promoción del 10% de descuento: 

• El 10% de descuento solo aplica en su Primera Auto Renovación   
• La Primera Auto Renovación   es la que se realiza posterior a la 

inscripción a Auto Renovación.   
• El pago con tarjeta de crédito genera un cargo del 2.3% sobre el 

precio de tu membresía. 
• No acumulable con otras promociones o programas, vigentes o 

pasados.  
• No aplica para el pago de membresía inicial (Nueva afiliación). 
• No aplica en el pago de ascenso o descenso de membresía.  
• No aplica para Primera Auto Renovación   posterior a un ascenso o 

descenso. 

Si tienes dudas acude al mostrador de membresías del establecimiento 
participante o al call center al número 800-999-72-67 
 
Consulta aviso de privacidad  chrome-
xtension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.walmartmex
ico.com/content/dam/walmart-mexico/documents/aviso-de-
privacidad/aviso-de-privacidad-
unificado/Aviso%20de%20Privacidad%20Unificado%20240524_VF.pdf 

https://www.walmartmexico.com/content/dam/walmart-mexico/documents/aviso-de-privacidad/aviso-de-privacidad-unificado/Aviso%20de%20Privacidad%20Unificado%20240524_VF.pdf
https://www.walmartmexico.com/content/dam/walmart-mexico/documents/aviso-de-privacidad/aviso-de-privacidad-unificado/Aviso%20de%20Privacidad%20Unificado%20240524_VF.pdf
https://www.walmartmexico.com/content/dam/walmart-mexico/documents/aviso-de-privacidad/aviso-de-privacidad-unificado/Aviso%20de%20Privacidad%20Unificado%20240524_VF.pdf
https://www.walmartmexico.com/content/dam/walmart-mexico/documents/aviso-de-privacidad/aviso-de-privacidad-unificado/Aviso%20de%20Privacidad%20Unificado%20240524_VF.pdf


 
Los participantes aceptan y reconocen que conocen la naturaleza del 
servicio de Internet y sus limitaciones, así como sus cualidades técnicas 
y tiempos de respuesta para consultar, interrogar o transferir datos e 
información. De igual forma, reconocen que los fenómenos sociales, 
políticos, culturales, la paralización de otra red, entre otros, pueden 
provocar que las condiciones de funcionamiento óptimas de la página de 
la promoción multicitada se vean afectadas, por lo que Nueva Walmart de 
México S.R.L. de C.V. no tendrá responsabilidad alguna al respecto.  
 
Nueva Walmart de México S.R.L. de C.V. se reserva el derecho de 
modificar estos términos y condiciones en cualquier momento, así como 
de cancelar o suspender la Promoción si así lo considera necesario. 
 
Todo participante declara su conocimiento y aceptación de los presentes 
los términos y condiciones, así como el Aviso de Privacidad. 
 
Los presentes términos y condiciones se rigen e interpretan de acuerdo 
con las leyes aplicables en la República Mexicana. Cualquier disputa o 
reclamación relacionada con estos términos y condiciones o el uso de los 
Sitios Web de Compras en Línea, así como los productos ofrecidos por 
Nueva Walmart de México S. de R.L. de C.V., será sometida y resuelta a 
tu elección, ya sea a través de la jurisdicción de la Procuraduría Federal 
del Consumidor o bien por los tribunales competentes de la Cuidad de 
México. En virtud de lo anterior, los participantes y Nueva Walmart de 
México S. de R.L. de C.V.  renuncian a cualquier otra jurisdicción. 
 
Para más información consulta estos Términos y Condiciones:  
https://www.sams.com.mx/ayuda/articulo/terminos-y-
condiciones/fe3f67a996b9471f8004b6384824e26c 
 

https://www.sams.com.mx/ayuda/articulo/terminos-y-condiciones/fe3f67a996b9471f8004b6384824e26c
https://www.sams.com.mx/ayuda/articulo/terminos-y-condiciones/fe3f67a996b9471f8004b6384824e26c

