
 
 

TERMINOS Y CONDICIONES DINAMICAS O PROMOCIONES. 

 Nombre de la promoción:  Preventa Nintendo Switch 2  

A. Responsable de La Promoción:   
La promoción es organizada por Nueva Walmart de Mexico, S. de R.L. de C.V., con domicilio en Calle Nextengo, 
número 78, Colonia Santa Cruz Acayucan, Delegación Azcapotzalco, CDMX.  
 
B. Vigencia de la preventa:   
La promoción estará vigente desde el 08/05/2025 de hasta el día 05/06/2025 o hasta agotar  
1,500 Piezas de consola 981036393 Nintendo Switch 2 Bundle Insert MKW  
250 Piezas de consola 981036396 Nintendo Switch 2 
 

C. Requisitos de participación:   
Para participar en la preventa, los participantes deberán:   

i. Ser mayores de edad (18 años). 
ii. Residir en la República Mexicana. 
iii. Un medio de pago que cubra la transacción de la compra (TC, TD o Cashi)  

D. MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN:   
Los participantes deberán:   

i. Se realizará la preventa de 1,500 piezas de 981036396 consola Nintendo Switch 2 Bundle Insert MKW y 
250 piezas de 981036393 Nintendo Switch 2. 

ii. Los socios interesados deben ingresar a Sams.com.mx o a la app y realizar la compra de los dos 
artículos. 

iii. Se realizará el cobro total del artículo, este saldo permanecerá con estatus pendiente o en proceso en el 

estado de cuenta del banco del socio, hasta el despacho/envío del producto al domicilio. 

iv. El socio recibirá a través de medios electrónicos a los datos registrados en su cuenta, información, 

avance del pedido y la fecha de entrega. 

v. Solo se hará entrega del articulo una vez que se haya concretado el pago total del mismo. 

vi. Una vez agregado el producto al carrito de compra y autentificarte e introducir los datos de entrega, se 
podrá elegir la forma de pago, Cashi, TDD o TDC, en caso de aplicar mediante financiamiento, deberá 
ser validado al momento de compra.  

vii. El máximo de compra por producto por pedido será de 2 unidades por socio. 
viii. La entrega de los productos comprados en esta preventa se realizará a partir del 05 de junio de 2025.  
ix. La entrega del articulo señalado en el inciso i), se realizará al domicilio señalado por el socio al momento 

de realizar su compra, debiendo presentar el ticket digital del pedido e identificación.  
El ticket digital estará disponible en el mail de la confirmación de compra, mismo que se mandará al 
correo registrado en la cuenta del socio o en la sección de “mis pedidos” en el apartado de cuenta en el 
sitio o en la app.  

x. Si en tu compra agregaste productos adicionales a los participantes en la preventa, estos llegarán a partir 
de la fecha oficial de liberación de preventa, 05 de junio del 2025. 

 

E. Atención a clientes 
Nuestro equipo de atención a clientes está disponible en un horario de 08:00 a 21:00 hrs de Lunes a domingo a 

través de WhatsApp 55 5134 0091 o del número telefónico 800 999 7267 

  
F. Aceptación de Términos y Condiciones:  
La participación en la promoción implica la aceptación de estos términos y condiciones. La Empresa se reserva el 
derecho de modificar estos términos y condiciones en cualquier momento. La empresa no será responsable de 
cualquier error técnico, mal funcionamiento de la red, fallos en los servidores, problemas de acceso a internet o 
cualquier otro problema que pueda interferir con la participación en la preventa. Nueva Walmart de México, S de 
RL de CV, no asume responsabilidad alguna por perdida, robo o mal uso de los productos una vez que hayan sido 
entregados a los clientes.  
 



 
 
 
G. Aviso de privacidad:  
Consulta aviso de privacidad en https://www.walmartmexico.com/content/dam/walmart-mexico/documents/aviso-
de-privacidad/aviso-de-privacidad-unificado/Aviso%20de%20Privacidad%20Unificado%20240524_VF.pdf  

 
 
H. Ley aplicable  
Los presentes términos y condiciones se rigen e interpretan de acuerdo con las leyes aplicables en la República 
Mexicana. Cualquier disputa o reclamación relacionada con estos términos y condiciones o el uso de los Sitios 
Web de Compras en Línea, así como los productos ofrecidos por Grupo Walmart, será sometida y resuelta a tu 
elección, ya sea a través de la jurisdicción de la Procuraduría Federal del Consumidor o bien por los tribunales 
competentes de la Cuidad de México. En virtud de lo anterior, renunciamos a cualquier otra jurisdicción.  
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