A
IA

“GOLALAZO DE SABOR PLENIA”
Promocion.

Los términos vy condiciones descritos a

continuaciéon (las “Bases”) establecen las 2.1 No podran participar y serdn descalificadas:
condiciones y requisitos bajo los cuales se regira
la actividad promocional “Golalazo de Sabor
Plenia®” (en lo sucesivo la “Promocion”). Lo aqui
dispuesto es obligatorio para todos los
Participantes de la Promocién, por lo que se
deberd dar lectura total a las presentes Bases. La
participacién en la Promocién se interpretara
como la aceptacion de las Bases, de las
condiciones y términos de uso del sitio, asicomo 3. Vigencia de la Promocion: del 1° de febrero de
del Aviso de Privacidad para el tratamiento de 2026 al 31 de marzo de 2026.

datos personales.

(i) aquellas personas que sean familiares hasta el
tercer grado de un colaborador o colaboradores
del Organizador; (ii) subsidiarias y/o socios
comerciales; (iii) empresas vinculadas en la
ejecucion de la Promocidn; y (iv) colaboradores
del Organizador, de sus filiales y/o subsidiarias.

4. Cobertura geografica: Promocién valida

1. Organizador: El organizador de la Promocién es Unicamente en el territorio de los Estados
domicilio en la Calzada Mariano Escobedo
nimero 748 interior 1004, colonia Anzures, 5. Productos Participantes: productos de la

alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México,

marca Lala Plenia® (los  “Productos
codigo postal 11590.

Participantes”) que se enlistan a continuacion:

2. Participantes: Podran participar  personas

fisicas que tengan la disposicion de hacerlo y Pechuga Pavo Lala Plenia 250er Reb 7501020556056
, . . Jamon Virginia Lala Plenia 250gr 7501020556391
reunan tOdOS y Cada uno de |OS Slgl‘”entes Salchicha Pavo Lala Plenia 500gr 7501020556445
requisitos (en lo sucesivo, el “Participante” o los Jamén Horneado Lala Plenia 4.8Kg 7501020564556
”Pal’ticipantes"): (|) ser mayor de edad con Salchicha Frankfurt Lala Plenia 2.2Kg 7501020564563
3 X L .. Salchicha Pavo Lala Plenia 1Kg 7501020564679
plena capacidad de ejercicio legal; (ii) contar Salchicha HotDog Lala Plenia 500gr 7501020564662
con una identificacidon oficial Vigente con Salchicha HotDog Lala Plenia 1Kg 7501020564655
’ . . . J 6n York Lala Plenia 250,
fotografia que acredite la fecha de nacimiento oo R TR 7501020564631
. . X Jamén Virginia Lala Plenia 450gr 7501020564624
e identidad (credenC|aI para votar, pasaporte, Salchicha Viena Lala Plenia 500gr 7501020566451
cartilla del servicio militar liberada, cédula Jamén Horneado Lala Plenia 5 Kg Granel 7501020568035
. . Salchicha Vi Lala Plenia 288 7501020568912
profe5|onal, etc.); (”I) cumpllr con todo lo S:Cd:lcc; PI:::L:I:PI:::ZSBZ 7501020568905
establecido en las presentes Bases; (iv) leer y Pechuga de Pavo Plenia 450 gr 7501020569568
aceptar el aviso de privacidad que se encuentra Jamen Virginia Pavo Plenia 3Kg Reb 7501020569926
, . .. . . Jamén Virginia Lala Plenia 3.8Kg PT 7501020567274
en la .pagma OfICIZ?ﬂ. del IO.rgamzador, y (v) PR v—————— —
Cumpllr con el I'eqUISItO minimo de Compra en Jamén Virginia Lala Plenia Nat 250gr RS 7501020566437
los Establecimientos Participantes enlistados al Pechuga Pavo Lala Plenia Nat 250gr RS 7501020566444
. .. Salchicha Pavo Lala Plenia Nat 500gr RS 7501020566420
final del presente documento. Unicamente las
ersonas que cumplan con la totalidad de los .. ..
P q P 6. Establecimientos Participantes: Esta

requisitos anteriormente descritos podran ser - .
promocién se lleva a cabo Unicamente a

consideradas como Participantes de Ia través de la aplicacién WhatsApp® bajo las



mecanicas descritas en el presente
documento. Y los productos participantes, se
pueden adquirir en los establecimientos
enlistados al final de documento y que los
tenga a la venta.

Requisito minimo de compra: para poder
participar en esta promociéon se deberd
adquirir al menos uno (1) de los productos
participantes antes enlistados.

Ticket de compra: Para efectos de claridad, se
entendera por “Ticket” aquellos que cumplan
con las siguientes caracteristicas:

A. Que la fecha del ticket de compra se
encuentro dentro de la vigencia de la
promocion.

B. Que el ticket de compra contenga el
Requisito Minimo de Compra (uno de los
productos participantes).

C. Que es un ticket original autentico, sin
edicién, retoques, alteraciones, etc.

D. Que no haya sido registrado antes por el
mismo Participante o alguno diferente.

E. Que el numero de ticket corresponda al
ticket enviado en fotografia. Es
responsabilidad del participante enviar el
numero de ticket sin error.

F. Que no tenga sellos o leyendas de
Cancelaciéon o devolucion de mercancias
de cualquier tipo.

G. Que el ticket de compra contenga cuando
menos la siguiente informacion:

Fecha de expedicidn,

Nombre y RFC de la tienda emisora,
Domicilio de la tienda emisora,
Nudmero de ticket,

El Minimo de Compra de al menos uno
de los Productos Participantes.

f. Total de compra, y en su caso
impuestos incluidos.

® oo oo

Clave de lote: Para efectos de claridad, se
entendera por “Clave de Lote” los caracteres
alfanuméricos impresos en el envase del
producto, como la siguiente muestra:

10. Incentivos: Los

10.1

MUESTRA DE LA CLAVE DE LOTE:

Fechs de Cafirfcdnd
Late Mo,

o= o 5 5
§F =T 2y N
FJé""c. F e s =f

incentivos ofrecidos en Ia
Promocién son bienes o servicios de igual o
diferente naturaleza y son aquellos descritos
en las presentes Bases y, en conjunto, se
denominaran para efectos de claridad como los
“Incentivos”. Para ser acreedor a cualquiera de
ellos, el Participante debera cumplir de manera
estricta y sin excepcién con la totalidad de los
requisitos establecidos en las presentes Bases,
asi como con el Requisito Minimo De Compra
de al menos uno de los Productos Participantes:

Incentivos Instantaneos: Los

a)

Participantes que registren un ticket que
contenga el Requisito Minimo de Compra o que
registren 1 (una) Clave de Lote, seran
acreedores a 1 (un) incentivo instantaneo
consistente en un cupon con descuento que
consiste en lo siguiente:

Dportenis: Un descuento de $600.00
(seiscientos pesos, 00/100 M. N.) vélido para
compras en linea en www.dportenis.mx.
Aplica Unicamente en  compras en
linea www.dportenis.mx el usuario  debe
ingresar el cupon DPORTENIS-001-600. Aplica
en compra minima de $2,400.00 MXN. No
aplica en otras promociones ni articulos con
descuento, no valido pagando con dpvale.
Promocion valida al 31 de diciembre de -

10.2  Incentivos Digitales y Promocionales:
Los Participantes que registren un ticket que
contenga el Requisito Minimo de Compra o que
registren 1 (una) Clave de Lote, podran ser
acreedores a 1 (un) incentivo digital o
promocional de alguno de los siguientes:

10.2.1 Incentivos Digitales:

A. Una Tarjeta Amazon o un retiro sin
tarjeta con valor de $100.00,


http://www.dportenis.mx/

B.

10.2.2

D.

Una tarjeta Amazon, o Uber, o Uber
eats o un retiro sin tarjeta con valor de
$300.00

Una tarjeta Amazon, o Uber eats o
Liverpool o un retiro sin tarjeta con
valor de $500.00

Incentivos promocionales

Una WC26 CLUB HOME Mexican
Footbal Federation (Balon Federacion
Mexicana de Futbol) mas una FMF
BASEBALL CAP WITH EAGLE (una gorra
de béisbol con emblema de aguila)
Una FMF BASEBALL CAP WITH EAGLE
(una gorra de béisbol con emblema de
aguila) mas Un balén WORLD CUP PRO
(Baldn de futbol TRIONDA BLANCO
Una Metal Bottle Screw Top 0.6 | (una
botella  metdlica para liquidos
capacidad de 600 mL) mas Una
Backpack FMF ((mochila de la FMF)
Jersey de casa México 2026.

10.2.3 Para acceder a este tipo de incentivos,
el participante, serd informado a través del
Chat bot del numero de registro que ha
obtenido, de acuerdo con el numero de
registro los cuales son asignados de forma
consecutiva por numeros pares, de acuerdo
con la siguiente Prelacion:

Prelacion de Incentivos digitales y
promocionales:

premio Fechas Numeros de
posicion de
registro
El ganador
elige entre 1°y2de Todos los pares
Una Tarjeta febrero del 2 al 58
Amazon o un | Del3al28

retiro

sin | de febrero

Todos los pares

tarjeta con | ydel1°al del
valor de 31de 2al 116
$100.00 marzo

El ganador

elige Una 1° de 175
tarjeta febrero

Amazon, o
Uber, o Uber 2 de 175y 178
eatsoun febrero
retiro sin
tarjeta con Del 3 al 28 175,178 y 180
valor de de febrero
$300.00 y del 1° al
31de
marzo
premio Fechas Numeros de
posicion de
registro
1°y 2 de El 185
febrero
El ganador elige Del 3 al 28
entre Una tarjeta de febrero El 185y el
Amazon, o cédigo y del 1° al 190
Uber eats o 31de
monedero marzo
Liverpool o un Del 1° de 120,130y
retiro sin tarjeta febrero al 140
con valor de 31de
$500.00 marzo
Una WC26 CLUB
HOME Mexican
Footbal Federation
(Baldon Federacion Del1°al 31 120,130y
Mexicana de de marzo 140
Futbol) mas una
FMF BASEBALL CAP
WITH EAGLE (una
gorra de béisbol
con emblema de
aguila)
Una FMF BASEBALL
CAP WITH EAGLE
(una gorra de Del 1° al 31 195y 200
béisbol con de marzo
emblema de aguila)
mas Un baldén
WORLD CUP PRO
(Balén de futbol
TRIONDA BLANCO
Una Metal Bottle
Screw Top 0.6 |
(una botella Del 1° al 31 202, 204,
metdlica para de marzo 206, 208 y
liguidos capacidad 210




de 600 mL) mas
Una Backpack FMF
((mochila de la

FMF)

Jersey de casa
México 2026.

Del 1° al 31
de marzo

160y 170

10.3 Incentivo Especial

“Fan__Cave”: El

Participante que, durante el periodo
comprendido desde las 10:00:01 horas
del domingo 15 de febrero de 2026 y
hasta las 23:59:59 horas del sabado 21
de febrero de 2026, registre el mayor
numero de tickets de compra que
cumplan con el Requisito Minimo de
Compra, o el mayor registro de Claves de
Lote podra ser acreedor a:

10.3.1

10.3.2

una remodelacién (renovacién o
acondicionamiento) de la sala de su
hogar, exclusivamente para fines de
acondicionamiento y ambientacion
del espacio (el “Incentivo Fan
Cave”), limitado a un gasto maximo
de $150,000.00 (ciento cincuenta
mil pesos 00/100 M.N.), el cual
Unicamente podra destinarse a la
adquisicion de articulos, mobiliarioy
enseres de cardcter no estructural,
tales como*: una sala o sillones, una
mesa de centro, una television,
pantalla o proyector, un equipo de
sonido, [dmparas, muebles
auxiliares, o cualquier otro articulo
de naturaleza y funcién similar,
siempre que su propdsito sea
exclusivamente amueblar o
ambientar la sala del hogar del
Participante sin incluir instalacién,
modificaciones  estructurales o
servicios técnicos adicionales.

El participante ganador de este
premio tendrad a su disposicion un
catdlogo para decorar y equipar su
sala por lo que deberd seleccionar
los articulos de ese catalogo en la
pagina:
www.treidmarketing.com/premiosf
ancave

10.3.3

10.3.4

10.3.5

10.3.6

10.3.7

*La enumeracién de articulos
mencionados o del catdlogo no
implica obligacién de adquirir la
totalidad de ellos. La seleccion final
de los articulos estara sujeta al
catdlogo disponible. La
composicion, cantidad y
combinacion de articulos podrd
variar segun las preferencias del
Participante ganador, siempre que
se mantenga dentro del monto
maximo autorizado y dentro de las
categorias permitidas establecidas
en el citado catalogo.

El Incentivo Fan Cave no incluye, de
manera  enunciativa mas no
limitativa: pagos de servicios de
televisién de paga o plataformas
digitales; contratacién de mano de
obra; servicios de instalacion;
trabajos de albadileria, pintura,
plomeria, electricidad o carpinteria;
reparaciones fisicas visibles u
ocultas; modificaciones
estructurales o arquitectdnicas;
obra civil de cualquier tipo;
materiales de construccion;
adquisicion de mds de una television
o pantalla; ni ningdn otro costo
adicional derivado del manejo,
entrega, montaje o instalacion de
los bienes adquiridos.

En ningun caso podran
seleccionarse articulos cuyo uso,
instalacion o funcionamiento
requieran obra, adecuaciones fisicas
o servicios no contemplados en las
presentes Bases.

Para efectos de las presentes Bases,
el Incentivo Fan Cave no constituye
una remodelacion en sentido
arquitectdnico, estructural,
constructivo o de obra civil, sino
Unicamente la proporcion de
articulos y mobiliario no estructural.
El monto destinado al Incentivo Fan
Cave no podrd utilizarse para otro
fin distinto al aqui previsto, ni
transferirse, sustituirse o canjearse
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por dinero en efectivo, crédito,
saldo disponible o algun beneficio
distinto. Cualquier gasto que exceda
el monto mdaximo autorizado serd
estricta y exclusivamente a cargo del
Participante ganador.

10.4 Incentivo final: Para cada uno de los
primeros 2 (dos) Participantes que
durante del 1° de febrero de 2026 al
31 de marzo de 2026, que logren
acumular la mayor cantidad de
puntos obtenidos por el registro
de tickets de compra que cumplan
con el Requisito Minimo de Compra, o
la mayor cantidad de puntos
obtenidos de puntos obtenidos por el
registro de Claves de Lote podran ser
acreedores a 1 (un) pase doble (dos
personas) para una “EXPERIENCIA
HOSPITALITY PARTIDO INAUGURAL”
(el “Incentivo Final”). NOTA: Si
uno de estos ganadores se hizo
acreedor al Incentivo Fan Cave, no
podra reclamar este incentivo.

10.4.1 Este incentivo EXPERIENCIA
HOSPITALITY PARTIDO INAUGURAL
incluye un pase doble para estar en
Seccién Hospitality del estadio para
ver el partido inaugural de México,
incluye alimentos y bebidas 3 horas
antes del partido y 2 horas después
de concluido el juego. Durante el
partido esta drea queda totalmente
cerrada y no se permitira el ingreso
a ninguna persona por ningun
motivo y en resguardo de la
seguridad de los asistentes.

10.4.2 Los Incentivos no incluyen pasajes ni
vidticos para asistir a la Experiencia,
ni ningun otro tipo de servicio o
gasto adicional al descrito, por lo
gue los Participantes que resulten
ganadores deberdn hacerse cargo
de los gastos extras en que incurran
para asistir a la Experiencia y la
recepcién y uso de los Incentivos.

10.4.3 Ninguno de los Incentivos seran sujetos

de comercializacion alguna de manera

enunciativa, mas no limitativa, venta,
permuta, arrendamiento, sustitucién o
dacién en pago. Ninguno de los
Incentivos ofrecidos en esta Promocion
sera canjeables por dinero en efectivo.
Tampoco serdn endosables a un
tercero distinto de la persona que haya
resultado ganador del referido
Incentivo.

11. Mecanica: Para ser elegibles para la
obtencidn de cualquiera de los Incentivos, los
Participantes deberdn llevar a cabo Ia
siguiente mecdnica de registro tomando en
cuenta lo siguiente:

A. Para el correcto registro de participacion, el
Participante deberd registrar el Ticket de
compra de al menos uno de los Productos
Participantes (Requisito Minimo de Compra)
o registrando la Clave de lote del Producto
Participante adquirido. No se permitira ni se
podran combinar registros de ticket de
compra con registros de claves de lote para
lograr algln incentivo.

B. Si se participa por medio del registro de
Ticket de compra no se podran registrar
Claves de Lote.

C. Si se participa por medio del registro de
Clave de Lote, no se podrd participar
registrando Ticket de compra.

D. Para el caso de la mecanica de acumulacion
de puntos, estos puntos se obtendran de la
siguiente manera:

a. Sielregistro es de un ticket de compra,
se obtendra un punto acumulable por
cada uno de los productos que se
encuentren en el ticket de compra.

b. Ejemplos: si el ticket de compra es de 5
(cinco) productos participantes, se
obtendrdn 5 (cinco) puntos
acumulables; si el ticket de compra
contiene 8 (ocho) productos
participantes, se obtendrdn 8 (ocho)
puntos acumulables.

c. Sielregistro es de una clave de lote, se
obtendra un punto acumulable. Por
cada clave de lote que se registre, al
participante debera conservar El



envase que corresponda: Ejemplo: si el
participante registra 10 claves de lote,
deberd conservar los 10 envases

La mecdnica podrad llevarse a cabo:

11.1 A TRAVES DE ESCANEO DE CODIGO QR:

A. Escanear con teléfono celular personal
valido y registrado dentro de Ia
Republica Mexicana, el cédigo QR que se
encuentra en materiales
informativos de la Promocién ubicados
en algunos Establecimientos
Participantes y/o empaques de
Productos Participantes, y/o sitio web
oficial del Organizador.

B. Una vez escaneado el cddigo QR, se
dirigira al WhatsApp en el que, al
ingresar, el Participante debera seguir el
proceso dirigido por el Chatbot como se
describe mas adelante para poder

impresos

a)

el Chat bot al momento de concluir su

registro.
Después de haber recibido su Incentivo
Instantdneo y conocer la Prelacién de
Incentivos digitales y promocionales,
deberd enviar una fotografia clara y legible
del ticket de compra con al menos uno de
los productos participantes, y/o fotografia
con la clave de lote que desea registrar
(mdximo tres oportunidades de para enviar
la fotografia para su registro) y en caso de
ser valido, el Chatbot le indicard si es un
probable ganador de un incentivo digital y/o
promocional conforme al
registro obtenido. Podra elegir el incentivo
una vez que conozca el dia y nimero de

nimero de

posicidn en que puede registrary en caso de
ser probable ganador y para poder
continuar se deben proporcionar por Unica
ocasion, los siguientes datos:

11.3 La primera vez que se participa, el

registrarse y participar en la Promocion. Participante debera enviar adicional a su Ticket

de compra o Clave de Lote:
11.2 A TRAVES DE MENSAJE POR WHATSAPP

A. También se podra participar enviando
un mensaje de WhatsApp al nimero +52
5539 667 230, desde un teléfono celular
personal valido y registrado dentro de la
Republica Mexicana, con el mensaje:
“QUIERO PARTICIPAR” y en respuesta
automatica recibird en su WhatsApp un
mensaje de bienvenida a la Promocion
invitando a consultar los términos vy
condiciones, prelacién de premios y
Aviso de Privacidad.

B. En caso de no aceptar los términos vy
Condiciones y Aviso de Privacidad, no
podra continuar con su registro.

C. Hasta este momento y de forma
gratuita, habra ya ganado un Incentivo
Instantdneo que consiste en un

descuento en www.dportenis.mx antes

descrito y que recibira por la misma via

A.

A. Nombre y apellidos completos, sin
abreviaturas.

B. Fecha de Nacimiento con el formato
DD/MM/AA (dia, mes y afio).

C. Una de correo electrénico
personal.

cuenta

D. Una vez realizado lo anterior, el
Chatbot mostrara |la
registrada. El Participante
confirmar que los datos sean correctos;
en caso de que exista algun error,
podra modificarlos Unicamente en este
punto de revisiéon habilitado para tal
efecto.

informacion
debera

A partir de la segunda ocasiéon de
participacion, el Participante debera
enviar:

Una fotografia nitida y completamente
legible del Ticket que acredite el Requisito
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Minimo de Compra de los Productos
Participantes y/o de la Clave de Lote que el
Participante desee registrar, sin
tachaduras ni enmendaduras. En caso de
que la imagen no cumpla con dichos
criterios de nitidez y legibilidad, no sera
posible validar el Ticket o la Clave de Lote,
por lo que no se podra continuar con la
participacién en la Promocién y no sera
valido su registro.

B. El horario de registro vy
participacién debera ser
durante la Vigencia de la
Promocidn.

C. El Participante podrd registrar
un maximo de 5 (cinco) Tickets
de compra diferentes o 5
(cinco) Claves de Lote por dia,
ya sean claves de lote iguales o
diferentes, considerando que
por cada clave de lote, deberd
conservar el envase
correspondiente a esa clave de
lote.

12. CARACTERISTICAS DE LA CLAVE DE
LOTE MARCADO

EJEMPLO

A. Después de haber sido
registrada la Clave de lote, el envase,
debera ser “marcado” con tinta
indeleble con el nombre del
participantes y un nimero consecutivo
que inicie en 001 y hasta el nimero total
de claves de lote que se registre.

B. Unavezregistrado y marcado, no podra ser
registrado nuevamente por la misma o
diferente persona,

C. Se deben conservar todos los envases
registrados con clave de lote, para el caso de
gue sean requeridos en el proceso de
validacién,

D. UNA MISMA CLAVE DE LOTE puede ser
utilizada en un maximo de cinco (5)
ocasiones durante toda la vigencia de la
promocién por el mismo participante.

E. Si un participante pretende registrar Ila
misma clave de lote en mas de cinco
ocasiones, en la sexta recibird un mensaje
de texto:

Lo siento, has alcanzado el nimero maximo de
registros autorizados para un mismo nimero
de lote o ticket de compra, por favor revisa
términos y condiciones en: www.lala.com.mx,
Recuerda que también nos puedes contactar
via telefénica al call center para Informacién y
Aclaraciones: 55 85 26 18 57

F. Sinose presentan en el proceso de validacion
todos los ticket de compra o los envases
fisicos con clave de lote registrados, donde
coincida la cantidad total de registro y los
lotes o ticket registrados, la participacion del
usuario no sera valida y perdera su derecho al
reclamo de algun premio en caso de ser
acreedor a alguno de ellos.

13. CONFIRMACION DE LOS GANADORES:

A. Aquellos Participantes que cumplan
con el Minimo de Compra de Productos
Participantes en los Establecimientos
Participantes y, que, ademds cumplan
con la totalidad de lo establecido en las
presentes Bases y proceso de
validacién, resultaran ganadores vy
seran notificados el 15 de abril del 2026
a través de la pagina web de la
promocién: www.lala.com.mx

B. Los Participantes que resulten
ganadores deberan responder a la
notificacidn y enviar la documentacién
e informacidén solicitada, a mas tardar
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dentro de las 72 (setenta y dos) horas
siguientes a la notificacion de su
condicidn de ganador.

En el caso de ganadores del INCENTIVO
SPECIAL FAN CAVE el plazo para
contestar sera de 48 horas (cuarenta y
ocho). La respuesta y el envio de la
documentacion deben realizarse a
través del mismo medio por el cual el
Organizador establecié inicialmente el
contacto.

En todos los casos, si no se recibe
respuesta dentro del(los) plazo(s)
anteriormente estipulado(s) o si no se
logra establecer contacto con el
Participante por causas ajenas al
Organizador, el Incentivo se
considerard como no reclamado vy el
Organizador lo asignara al siguiente
probable ganador, en el orden
establecidos para la mecdnica que
corresponda al Incentivo no
reclamado.

En caso de resultar ganador, la entrega
del Incentivo se realizard de acuerdo
con lo siguiente:

Los Incentivos Instantdaneos serdn
entregados al Participante ganador
al momento de concluir de forma
correcta el registro de su Ticket de
compra o de la Clave de Lote.

Los Incentivos Digitales y/o
promocionales serdn entregados a
los ganadores, en un plazo no
mayor a 20 dias habiles a través de
su cuenta de correo electrénico
personal en el caso de ser un
premio digital o en su domicilio
para el caso de algun premio
promocional fisico.

El incentivo Especial Fan Cave, sera
entregado al Participante que
resulte ganador después de
aceptar las siguientes condicionesy
concluir el siguiente proceso:

Una vez que el participante ha sido
notificado como ganador, el
Organizador enviara al ganador

una liga a la pagina:
www.treidmarketing.com/premiosfanc
ave para que el ganador elija los
articulos que desee del Catdlogo
disponible en esa liga, con las
siguientes condiciones:
Para poder ser acreedor del
Incentivo Fan Cave, el Participante
que resulte ganador debera
aceptar que se grabe el “antes y
después”, aceptard dar su
testimonio y que el material
grabado, incluyendo su imagen,
sea compartido en redes sociales
de la marca Lala Plenia®. En este
caso, el responsable de |la
promocién debera acordar con el
ganador la fecha, horario vy
condiciones en las que se llevara a
cabo la entrega del premio asi
como la grabaciéon del “antes vy
después”, y su testimonio.
En caso de que el ganador no acepte la
grabacién citada, los premios se
entregardn en su domicilio como se
indica en el apartado (mas adelante)
ENTREGA DE PREMIOS A DOMICILIO
DEL GANADOR
El proceso para adquirir la totalidad del
Incentivo Fan Cave serd conforme a su
descripcién indicada en el apartado de
Incentivos.
El Participante ganador del Incentivo
Fan Cave reconoce que, en caso de
exceder el importe de $150,000.00
(ciento cincuenta mil pesos. 00/100 M.
N.) podra optar por modificar la lista de
articulos y ajustarla a ese importe. En
caso de que no se alcance el importe
establecido, el remanente no sera
entregado al ganador de ninguna
forma.
El Organizador revisara la lista de
articulos solicitados y en caso de ser
correcta, los articulos seran enviados al
domicilio del ganador dentro de un
plazo maximo de 20 dias habiles.
El INCENTIVO FINAL serd entregado al
ganador dentro de un plazo maximo de



14.

15.

16.

30 (treinta dias habiles por medio de la
cuenta de correo electréonico del
ganador después de haber satisfecho
en su totalidad el proceso de validacion
indicado por el responsable de la
promocion .

Una vez recibido el Incentivo, el
Participante que haya resultado
ganador serd el Unico responsable de
gestionar accidn, actividad habilitante
o asunto relacionado con el Incentivo,
liberando de toda responsabilidad a el
Organizador, sus filiales, subsidiarias y
contratistas.

El Organizador no serd responsable por
el uso que le brinde el Participante que
resulte ganador al Incentivo recibido, ni
por procesos judiciales, extrajudiciales
o de cualquier otra indole que puedan
ser interpuestos con relacién a un
reclamo de cualquier tipo de
responsabilidad, por hechos
acontecidos durante o como
consecuencia de la entrega del mismo,
asi como relacionados con la calidad,
garantias por dafios, pérdidas o
perjuicios ocasionados por el uso y
disfrute del Incentivo. Asimismo, si se
suspendiera, modificara, alterara o de
cualquier forma se viera imposibilitado
el Participante ganador a disfrutar del
Incentivo por causas no imputables al
Organizador, éste quedard libre de
toda responsabilidad frente al
Participante ganador al respecto.

El Organizador no acepta ni se
responsabiliza por cualquier falla en el
Incentivo y/o por problemas de
cualquier indole relacionados con el
mismo.

El Participante que sea acreedor a un
Incentivo, al recibirlo acepta sacar en
paz y a salvo al Organizador, sus
subsidiarias y/o afiliados, accionistas,
funcionarios, directores, miembros del
consejo de administracién y
dependencias de cualquier queja,
reclamacién, denuncia o cualquier otro

equivalente relacionado con cualquier
dafio, pérdida, gasto erogacidén o
contingencia originada con motivo de
la aceptacion, utilizacién o
aprovechamiento del Incentivo que
pudiera ocasionarse o que pueda ser
reclamada por un tercero.

17. El Organizador se reserva el derecho de
establecer y pronunciarse sobre
aquellas situaciones o circunstancias
gue no estén expresamente previstas
en las presentes Bases y que sean
ajenas a su voluntad del responsable de
la  Promocidn, aclardandose que
cualgquier modificacion sera ajustada a
la legislacién vigente en la materia y
debidamente comunicada a los
Participantes.

18. Con la sola participacién y, contra
entrega del Incentivo, los Participantes
otorgan su consentimiento para que su
identidad sea divulgada y para que su
nombre y las fotografias tomadas sean
exhibidas por cualquier medio de
comunicacion incluyendo medios de
comunicacién masiva tales como
internet, television, radio, prensa o a
nivel de punto de venta, si el
Organizador lo dispusiese Unicamente
para efectos de comunicar los
resultados de la Promocion, el
Participante ganador por este medio
no podra reclamar exclusividad, pago,
contraprestacién, ni derechos para
exhibicion, ni debera exigir su previa
aprobacion del material en que va a
aparecer su imagen o nombre.

19. ACEPTACION DE BASES:

Los Participantes de esta de Promocion aceptan
las presentes Bases mismas que se encontraran
disponibles y publicas durante la Vigencia de la
Promocidn publicadas en www.lala.com.mx, asi
como el Aviso de Privacidad del Organizador.

Serd responsabilidad de cada Participante
ganador, informarse de los términos vy
condiciones particulares de cada item que
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integra su Incentivo. El Organizador no serd
responsable por el mal uso que el Participante
ganador pueda realizar con el Incentivo, ni
tampoco seran responsables de los dafios o
perjuicios que pudiera sufrir los Participantes
ganadores en su persona y/o bienes con motivo
o con ocasion del Incentivo.

20.

21.

22.

23.

El responsable de la promocién no
ofrece garantias sobre los incentivos
ofrecidos. Estas garantias en su caso
correran por cuenta del proveedor de
los bienes o servicios de acuerdo con lo
establecido en las pdlizas de garantia
gue correspondan, emitidas por estos
proveedores o0 prestadores de
servicios.

El Organizador se reserva el derecho de
modificar las presentes bases sin
alterar su esencia en el evento que
ocurra un caso fortuito o de fuerza
mayor, o de que a su solo juicio lo
considere apropiado y se obliga a
comunicar su modificacién a los
Participantes a través del sitio web
www.lala.com.mx, o a través de donde
se haya hecho el anuncio de la
Promocién.

Se entenderd que todas las personas
que directa o indirectamente toman
parte como Participantes o en
cualquiera otra forma en la presente
Promocién han conocido y aceptado
integramente estas Bases, careciendo
del derecho o deducir reclamo o accién
de cualquier naturaleza en contra del
Organizador.

ENTREGA DE PREMIOS A DOMICILIO DEL
GANADOR

Los ganadores de premios fisicos de la
promocién recibiran el mismo en el
domicilio que indique el comprobante de
domicilio enviado para su validacion. Es
responsabilidad del ganador sefialar el
domicilio de entrega del premio, mismo que
debera corresponder al comprobante de
domicilio enviado durante el proceso de
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B.

validacién. Los ganadores de los premios
recibiran en su cuenta de correo
electrénico, la informacion de envio del
premio como el estatus del envio, y fecha de
entrega del mismo,

El ganador del premio deberd estar atento a
la comunicacién que le envie por correo el
responsable de la promocidn para recibir el
premio en la fecha que se le indique,

La empresa de paqueteria hard un maximo
de dos (2) intentos de entrega del premio, y
en caso de que no sea posible entregar el
premio por causa del ganador, el premio
serd devuelto al responsable de |Ia
promocién, quien lo asignara al siguiente
probable ganador, en el orden establecido
para la mecdnica que corresponda al
Incentivo no reclamado.

Una vez que el ganador ha recibido el
premio, este no podra ser devuelto ni
cambiado o canjeado por otro bien o
servicio, ni por dinero, dinero electrénico,
monederos, etc., ni de ninguna otra forma.
CRITERIO DE ENTREGA. El servicio de
entrega se ejecuta bajo el supuesto de que
la persona autorizada para recibir el premio
podrd ser tanto la designada en la guia
como aquella que se encuentre en el
domicilio de entrega sefialado, pudiendo la
paqueteria solicitar o no la firma de entrega
o requerir algin documento de
identificacion. El responsable de Ia
promocién considerara como entregas
realizadas todas aquellas guias que se
encuentren en estatus de entregado con la
paqueteria.
POLITICAS GENERALES DE
PARTICIPACION:

Cualquier persona involucrada directa
o indirectamente con esta Promociéon o
uno de sus Participantes esta sujeta a
las Bases y politicas de participacion
para esta Promocién
independientemente de que las
conozca, las haya leido y/o las haya
entendido.

Esta es una promocidon comercial
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prevista en la Ley Federal de Proteccién
al Consumidor, y en la que no
interviene el azar, la suerte, la
combinacion de numeros o la
aleatoriedad, tampoco interviene la
apuesta de cualquier indole para
determinar premios o beneficios ni
para determinar ganadores, ya que
todos los que deseen participar podran
participar sin condiciones adicionales a
las estipuladas y es abierta al publico en
general que desee participar de
manera voluntaria en la misma.

El Organizador se reserva el derecho de
eliminar a cualquier Participante en
caso de detectarse una conducta
irregular.  Algunos  factores de
comportamiento irregular sin estar
limitados a los siguientes, que podrian
ser causa de eliminacién del
Participante son:

Cualquier comportamiento o accidn
que a criterio del Organizador sea
considerado como abusivo por parte
del Participante.

Cualquier comportamiento o accién
que a criterio del Organizador sea
considerado como sospechoso y/o
inseguro por parte del Participante.
Cualquier violacién de cualquier regla
y/o especificacién de las presentes
Bases.

Cualquier conducta que, a juicio del
Organizador, se considere contrariaala
ética, o que sea realizada con el
propdsito de obtener una ventaja
indebida frente a los demas
Participantes.

En caso de que el Organizador
descalifique una participacién, no se
genera responsabilidad de ninguna
indole para el Organizador ni sus
funcionarios, administradores ni
personal frente al Participante ni frente
a terceros. En caso de descalificacidn
de un Participante por cualquier
motivo, el Participante tendra Ia

obligacion de devolver el o los
Incentivos obtenidos y el Organizador
conservara el derecho de poder realizar
la asignacion del Incentivo al que éste
hubiera sido acreedor, realizando una
nueva seleccién de los Participantes o
disponer de éste a su conveniencia.

E. ElOrganizador se reserva el derecho de
actuar legalmente en contra de
cualquiera de los Participantes que
haya cometido un acto ilicito en
relacion con la Promocién, pudiendo
intentar toda clase de recursos o
acciones que sean legalmente
aplicables.

F. Los Participantes aceptan que todas las
decisiones que adopte el Organizador
sobre cualquier cuestion no prevista
en estas Bases serdn finales.

G. Finalidades de datos recabados:

a. lLos datos personales que el
Organizador recabe del titular o
titulares se utilizaran con la finalidad
principal de:

i.  Verificar y confirmar identidad, lugar
de residencia y mayoria de edad de los
Participantes en la Promocion.

ii. Llevar a cabo la debida ejecucién de la
Promocion.

iii. Hacer entrega del Incentivo al
Participante que resulte ganador de la
Promocidn en caso de aplicar.

iv. Los datos personales que el
Organizador recabe del titular o
titulares no podran ser utilizados para
finalidades secundarias.

H. Legislacion Aplicable:

Estas Bases y la relacidon que se genere entre
cualquier Participante y el Organizador sera
regida y concertada con total sujecion a las leyes
aplicables en los Estados Unidos Mexicanosy a la
jurisdiccion de los tribunales federales
competentes de la Ciudad de México,
renunciando el Participante y el Organizador a
cualquier otra jurisdiccién que pudiera ser



aplicable en funcién de su domicilio o por
cualquier otra razon.

Teléfono y horario para Informacién y
aclaraciones:

Para informacion y aclaraciones podran
comunicarse al numero de WhatsApp para
servicio a clientes del Organizador al
55.8526.1857 de lunes a viernes de 09:00 a 18:00
horas durante la Vigencia de la Promocidn.

LISTADO DE ESTABLECIMIENTOS

Comercio
Organizado y
venta Detalle GO MART
7 Eleven Grupo Zorro
Abarrotes Casa
Varga Grupo Sanchez
Abarrotes
Cordobeses Heb
Abarrotes
Monterrey Mini Abastos

Neto / Super
Calimax Precio
Carlos Aramburo Operadora Merco
Casa Chapa ORG. SCORPION
Casa Ley OXXO

Prod De Consumo
Chedraui z

QAR
Circulo K Supermercados
Com. de Productos REGIONALES

S. Francisco de
COMA Asis
Comercial City SIX
COMERCIAL
TREVINO SMART
CONV
INDEPENDIENTE Smart & Final
Del Rio Soriana
DIST/DISTRIBUIDOR
ES Super Gonzalez
E-commerce Superet

Tiendas Del
El Duero Desierto
El Fénix TIENDAS GARIS
FARM CADENAS Tiendas Grand

FARM
INDEPENDIENTES

Viveres San Rafael

Farm. Guadalajara Waldo” s Mart
Futurama WALMEX
WORS




